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Pojistovny ro€¢né vyridi vice nez ¢tvrt milionu éap
skod z povinného ruceni (POV)

* Vyvoj poc¢tu Skod (od 2014 rostouci trend)

2014 2015 2016 2017 2018 *
pocet $kod POV celkem 246 703 258 397 264 261 273890 282000
z toho pocet Skod se zdravotnimi
naroky dle zranéni 11 952 12281 12 256 12 228 12 000

86 % Skod na zdravi z lehkého zranéni (L), 11,5% z tézkého zranéni, 2,5% z umrti poskozeného
* Naklady na pojistna plnéni dlouhodobé rostou
meziro¢ni narust 2015/2016 o cca 1,3 mld. K&, dalSi rast o 300 mil. KE mezi léty 2016 a 2017
pojistovny vyplaceji vice penéz poskozenym

Struktura nakladu na pojistna pInéni

2 280 2314

2856 2 401 4156

2012 2013 2014 2015 2016 2017
m A)vyplacena pinéni B) budouci pInéni z nastalych Skod m C) nédklady likvidace
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Skody na zdravi cap

* Vliv nového obéanského zakoniku (2014) se projevil na vyrazné navyseném odSkodnéni za
nemajetkovou ujmu

* Majetkové naroky rostou z divodu navysovani cen za lékarskou péci, valorizaci mezd, rozsah narok
*  Prdmérna vyse naroku dosahuje pro jednotlivé typy narokt téchto castek:
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* Vliv vysoké valorizace mezd dale primo ovlivhuje navysujici se odSkodnéni za naroky bolestného a
ztizeni spole¢enského uplatnéni (z didvodu nastavené indexace pres priimérnou mzdu)
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Skody na majetku éap

 Od roku 2015 vyrazné eskaluje Skodni inflace za majetkové Skody
 Vletech 2011 az 2014 primérné tempo navysovani majetkovych skod o 3,3 % roc¢né
 Od roku 2015 primérné navysovani Skod o 7,2 % rocné

:g:j Vyvoj Skodni inflace majetkovych skod
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« Divody tohoto vyvoje
* Navysujici se cena prace v autoservisech
* Rostouci ceny nahradnich dilt
+ Sofistikovanéjsi (a tim nakladnéjsi) opravy vozidel (drazsi systémy, senzory, diagnostiky...)
* Vroce 2011 byla primérna majetkova Skoda nizsi nez 29 tis. K¢, v roce 2018 jiz prekona 42 tis. K¢
pramérna majetkova skoda POV v K¢

Skodni rocnik 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017{ 2018*
hodnota v KC 28 623| 29653| 30894 31882 33779 36485 39630 42127
meziroéni zména | 2,34%| 3,60%| 4,20% 3,20%| 6,00%| 8,00%| 8,60%| 6,30%
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Rizika sluzeb zprostfedkovatelti odskodnéni cap
u ujmy na zdravi

« Podobné jako u lovcl nehod u odtaht, oprav a pujcovného = Riziko nekvalitnich a
predrazenych sluzeb

« Z odskodnéni pro klienta si spoleCnosti vezmou i desitky procent jako svoji provizi

» Pfipady klamavych informaci o vysi odSkodnéni kvuli propagaci sluzeb dané spole¢nosti,
mohou zatajovat informaci o vySi své provize

» Riziko neetickych praktik, absence etického kodexu. PojiStovna nemuze pak garantovat vysSi
odSkodnéni, které na klienta ,zbude®, ani rychlost pfevodu prostredku

* Prorychlé a férové odSkodnéni je pfimo spravné i v pfipadé ujmy na zdravi kontaktovat
pojistovnu vinika dopravni nehody
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Pramér. cena POV narusta nejen >
u mladych pojistniku cap

«  Aktualni primérné pojistné za cely trh dosahne ve 2018 castky 2 869 K¢ (rtist o0 3,4 % )

« Tradiéni segmentacni kritéria: vék a bydlisté pojistnika, bonus/malus, zpasob uZziti
vozidla, objem nebo vykon motoru, minula Skodni historie

 Nova a budouci segmentacni kritéria: rocni najezd km, frekvence a rozsah prestupkad,
telematika

« Pojistné u osobnich vozidel — celé portfolio:

Osobni vozidia 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017  2018* 18/17
3643KE 3519KE 3174KE 2936KE 3083KE 3020KE 3000KE 3005KE 3047 KE 101,4 %
5122KE 4864KE 4605KE 4078KE 4217 KE 3937 KE 3845KE 3856 KE 3921KE 1017 %

fyzické osoby

firmy

* Nové uzavirané smlouvy:
Osobni vozidla 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018*  18/17

3437 KE 3344 KE 2890KE 2753 KE 3064 KE 2979KE 2926 KE 2915KE 3069 KE 105,3 %
4422 KE 4193 KE 3906 KE 3274 KE 3505KE 3288KE 3218KE 3408 KE 3439KE 1009 %

fyzické osoby

firmy
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Predepsané pojistné roste nad ramec
navysujiciho se poctu pojisténych vozidel

« Rust pocCtu pojisténych vozidel zistava na stabilni urovni cca 3 %.

cap
* Rust pojistného se navysuje ze 3 % na 6 %, ¢imz pramérné pojistné zacina mirné rast

«  Absolutni pocet pojisténych vozidel jiz pfekonal 8 miliont (vSechny druhy a kategorie
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Nejproblematictejsi segmenty povinného ruceni éap

Nize uvedené segmenty se nejvyraznéji podili na nepfiznivé bilanci POV

b4

Pojistné u tahacu a nakladnich automobill zdaleka nepokryva ani znamé Skody, natoz pak dalSi

naklady POV.

Stabilitu povinného ru€eni a postacitelnost pojistného ve vSech segmentech intenzivné sleduje a

vyhodnocuje Ceska narodni banka.

Pojistné ze tfi uvedenych rizikovych segmentl dosahuje 5,4 mld. K¢, s nimi spojené zavazky

vychazeji na 6,5 mld. K¢ = technicka ztrata 1,1 mid. K¢é

. Vyl_a_ram’a Zname Skody Pocet vozidel Technicka

Segment vozidel pojistné a FZS (ks.) ztrata (v %)
(mil. K&) (mil. K&) ' ’

osobni auta fyzickych osob s vicecetnymi
minulymi Skodami nebo neplacenim pojistného v
povinném ruéeni 1679 2 050 483 281 -22 %
osobni auta pravnickych osob s nepfiznivym
Skodnim prubéhem (flotily s vét§im pocétem vozidel,
leasingové spole¢nosti...) 1852 2 151 505 205 -16 %
nakladni auta a tahace s rizikovymi znaky (flotily se
Skodami v zahraniCi nebo nepfiznivym minuly
Skodnim priibéhem) 1 909 2 310 86 067 -21 %
celkem v§echny tfi segmenty 5440 6 511 1 074 554 -20 %
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CKP plni nenahraditelnou roli
* Likviduje:

o  Skody zplisobené nepojisténym vozidlem

cap

o Ujmy na zdravi zplisobené nezjisténym vozidlem a pachatelem, $kody na majetku presahujici

10 tis. KC, pokud zaroven doslo k ujmé na zdravi
 Pomaha vyridit:
o Skody zptisobené na tzemi CR cizozemskym vozidlem.
o  Skody Geskych fidicl v zahraniéi (Informaéni stfedisko).

Poéty fesenych pfipada CKP

* Pocet nepojisténych skod posledni tfi ro€niky roste (* odhad pro rok 2018)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018* 220(;]1871
NezjiStény vinik nehody 216 203 171 127 126 129 131 101,6 %
Nepojisténa Skoda 3080 29312706 2448 2527 2687 3063 114,0%
Zelenokaretni &€koda (vinikem cizi vozidlov CR) 4887 5178 5303 5722 6375 6676 7176107,5%
Tuzemské poji$téné vozidlo v zahraniéi 1007 1055 982 999 961 969  975100,6 %
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Oblasti s nejvyssSim meziro¢nim rustem
nepojisténych skod
»  Zaobdobi leden az zafi 2018 vzniklo 1 475 nepojisténych skod (proti 1269 Skodam v roce 2017)

cap

b4

«  Regionalni mezi kraji jsou vyznamné (ve 2 krajich pokraduje pokles, ve Stfednich Cechéach rist o 51 %)

| nepoji§téné Skody leden - zafi | nepojiténé Skody leden - zafi

kraj vinika nepojisténé sména kraj vinika sména
Skody 2017 2018 2018/ 2017 nepojiténé gkody 2017 2018 5018 / 2017
(l Stredocesky pramér CR 1269 1473 116%
il Pardubicky 8 |Jihoéesky 89 100 112%
Kl Karlovarsky 9 [HI. mésto Praha 186 203 109%
4 |Zlinsky 46 59 128%)] 10 |Olomoucky 56 61 109%
5 [Moravskoslezsky 118 139 118%]| 11 |Liberecky 61 65 107%
6 [Jihomoravsky 103 121 117%| 12 [Ustecky 163 166 102%
7 [Vysotina 41 48 117%)] 13 lgF=0E8% 79 75 95%
pramér CR 1269 1475 116%)] 14 fEEVEEREE ] 70 66 94%
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CKP uplatfiuje novou vstficnéjsi éap
verzi prispévku do garanéniho fondu

« 0d 1. 1. 2018 se vratila povinnost hradit pfispévek nepojisténych do garanéniho fondu CKP
«  Zajisti dlouhodobé financovani garan¢niho fondu

«  Slouzi k tomu, aby nepojisténi fidi¢i hradili nepojisténé Skody a aby je v cené povinného ruc¢eni nehradili
ti poctivi

«  PFispévek motivuje nepojisténé motoristy, aby si dali své povinnosti do pofadku (zfidit si povinné ruceni
nebo odevzdat registracni znacky do depozitu)

Statistiky uhradové povinnosti
Odhad realného poctu nepojisténych vozidel: 143 000
Pocet vyzev s pfedepsanou ¢astkou: tydné 3000 vyzev / k 25.10.2018 bylo odeslano celkem 72 700 vyzev

Za dobu fungovani pfispévku do GF se ukazuje, Ze fada motoristl neplni svou povinnost vuéi registru
vozidel. Po prodeji vozidla nezajistuji prepis vlastnika. Velmi jim to poté komplikuje zivot a musi slozité
dokladat komu a kdy vozidlo prodali.
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Linka pomoci fidi€am 1224 funguje 4 roky, -
pomohla 470 tisicum lidi cap

*  Prdmérny denni pocet hovoru v srpnu 2018: 637 (232 tis. hovort za rok)
*  Meziro¢né vyuziva Linku pomoci fidi¢um v roce 2018 o 17 % vice motoristl nez v roce 2017
«  Srovnani obdobi leden — zafi:
o 2017: 123 tisic hovoru
o 2018: 144 tisic hovoru (pfes mirnéjsi prabéh zimnich Skod v roce 2018)
* Naplnované cile Linky pomoci fidi¢um:
o redukce sekundarnich nehod diky rychlému odstranovani pfekazejicich nepojizdnych aut ze silnic
o pomoc motoristim proti loveum nehod
o méné problému fidicu pfi likvidaci pojistnych udalosti
* Planovany budouci rozvoj Linky pomoci fidi¢im
o Komplexni prlivodce motoristd, jak konkrétné postupovat pfi dopravni nehodé

*  Vyvoj poc¢tu hovort na linku 1224 po mésicich
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Shrnuti

* Linka pomoci fidi€lm jiz pomohla 470 tis. lidem

cap

* Pojistovny ro¢né vyridi cca 280 tis. Skodnich udalosti z povinného ruceni

 Po obnové prispévku nepojisténych od 2018 dochazi ke spravedlivému financovani nepojisténych skod

nepojisténymi motoristy

«  Prdmérna cena povinného ru€eni za cely trh zacina rust (je nad arovni 2800 K¢, k navySovani ceny

dochazi pfi roCni obnové i u nové uzaviranych pojisténi vozidel)

» Dosazeny rust primérného pojistného o 3 % ale pouze EasteCné koriguje rozevirani nizek mezi

prumérnou Skodou — primérna skoda na majetku roste tempem pies 6 %
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« Zdrazovani v nejrizikovéjsSich segmentech ,,opakovanych skodici“ je nedostate¢né a tyto

segmenty dominantné zpusobuiji celkovou nepfiznivou bilanci celého povinného ruceni.
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Dekujeme
za pozornost
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